industrial automation

“Asset Management”

Alles in één: registreren, analyseren,
rapporteren en voorspellen




Met het asset managementsysteem van Inter Act, genaamd Assets, kunnen op eenvoudige wijze storingen,
onderhoudswerkzaamheden en inspecties op installaties en meetlocaties worden geregistreerd.
De geregistreerde rapporten kunnen via internet aan verantwoordelijke asset beheerders worden gepresenteerd.

Assets kan zowel als stand alone Saa$, of als integraal onderdeel van de TeleControlNet worden gebruikt.

Als onderdeel van TeleControlNet kan Assets worden gekoppeld aan de voorspellende 4caster module.

Deze module stuurt periodieke kwaliteitsrapportages van rioolgemalen naar beheerders.

Tevens kan de 4caster de onderhoudsbehoefte van gemalen aangeven, waardoor conditie gebaseerd onderhoud
kan worden uitgevoerd. Zodoende kan behoorlijk worden bespaart ten opzichte van periodiek onderhoud.
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Assets: als stand alone Saas, of in TeleControlNet met 4caster koppeling

Assets werkt op basis van formulieren en rapporten. Inspectie formulieren worden lokaal, als template met
keuzemenu’s, door onderhoudsmedewerkers handmatig ingevoerd en via internet gelipload naar een afgeschermd
eigen domein in de SaaS. Er zijn meerdere formulieren beschikbaar, die naar wens van de gebruiker kunnen
worden geconfigureerd.

De ingevoerde formulieren worden in een centrale database geregistreerd. Van daaruit wordt de inhoud
verwerkt tot rapportages voor de beheerder. De formulieren en rapportages kunnen op ieder gewenst moment
worden geraadpleegd. Alle formulieren en rapportages worden voor langere tijd opgeslagen en kunnen worden
gecombineerd met metadata uit andere bronnen. Hierdoor ontstaat na verloop van tijd een duidelijk overzicht
over de gedragingen en de staat van alle aangesloten assets.

Door Assets toe te passen in een TeleControlNet omgeving met telemetrie-objecten, is er een nauwe integratie
met de kerngegevens van de aangesloten installaties mogelijk, waardoor met de 4caster meer analyse mogelijkheden

ontstaan.



» De mogelijkheden van assets

Functies op hoofdlijnen

Hieronder zijn de mogelijkheden van Assets, als stand alone Saa$S, opgesomd:

« Invoeren van Inspectie- en storingsformulieren, verwerken en bewaren.

- Monitoren van inspectierondes, follow-up acties bewaken en interventie bij geconstateerde tekortkomingen.
« Verkrijgen van een gedetailleerd inzicht over de onderhoudstoestand van installaties.

+ Gecentraliseerd opslaan en raadplegen van werkinstructies.

+ Registreren van de vervanging van onderdelen en dit over een langere termijn opslaan (>5 jaar).

« Onderhoudskosten inzichtelijk maken en tijdig signaleren van budgetoverschrijdingen.

» Rapportages maken die ondersteunen bij het ontwikkelen en uitvoeren van beleid.

Platformonafhankelijk
Assets is als web-enabled module platformonafhankelijk en werkt op smartphones, tablets, laptops en PC’s
onder vrijwel elke moderne browser.

Leveranciers en derden
Het is binnen Assets mogelijk om meerdere partijen toegang te verschaffen en samen te laten werken.
Denk hierbij aan leveranciers, onderhoudspartijen en beheerders.

Uitwisselingsmogelijkheden (meta)data

Assets werkt volgens een open database structuur. Gegevens kunnen worden uitgewisseld via API, of worden
aangeboden in CSV-bestanden. Ondersteunde uitvoerformaten zijn CSV- en PDF-bestanden.

Ter verduidelijking van het Assets concept zijn in onderstaand schema de datastromen in Assets gevisualiseerd.

Bijsturen
aanpassen

Vereenvoudigd procesdiagram van Assets



Met behulp van de op locatie ingevoerde formulieren, kunnen verschillende rapportages voor beheerders
worden gegenereerd. De rapportages dragen bij aan een efficiénter asset beheer en beleid.

De beheerders rapportages kunnen bijvoorbeeld betrekking hebben op de snelheid waarmee storingen worden
verholpen, de gemaakte onderhoudskosten, of bijvoorbeeld de afschrijving van onderdelen van objecten.

» Rapporten en metadata invoeren

Met Assets is het mogelijk om verschillende soorten formulieren in te voeren, afhankelijk van gebruikerswensen.
Er zijn diverse standaard formulieren beschikbaar met voorgedefinieerde waarden en kleuringen.

Daarnaastis het mogelijk om schaalverdelingen en kleuren aan te passen. Hoe deze formulieren zijn opgebouwd
is per gebruikersgroep verschillend.

De formulieren worden op locatie ingevuld door een onderhoudsmonteur.
Vervolgens worden deze centraal opgeslagen en bewerkt tot rapport en
kunnen direct, of op een later moment, worden geraadpleegd.

Voor meer informatie over op maat gemaakte rapportages
kunt u contact met ons opnemen via info@interact.nl.

Assets - Inspectierapport

Uitvosrdatum

Locatle Locate_code! - Locatis 1
Siraat Testsiraal 1

Stad Teststlad

Codrdinaten 13.185815 = 22 532818
Monteur Menteur 1

Ordernummar 150923134550
Rapportdatum 2015-08-23 13:45:50 | &l

2015-00-23 13:45:50 |5

1 - Inspectiekosten

Inspectiekosten
¥ Inspectiekosten 1= € 000

Subtotaal
Totaal

~2 - Algemeen

Bezoek informatie

Verplichte metingen veilig betreden riool
19%. < Zuursiofwanrde < 21%

Erandbars gas/uchtmangsals E-waarde <10% LEL
Cencentratie giftige stoffen < MAC
65 =< PH (Zuurgraad) < 8

3 - Te inspecteren onderdelen

3.1 - Electrisch

Hoofdschakelsar

Zekeringen

Aardigkschakelaar

Motor/Magneat beveligingsachakelaar
Thermische beveilicingsschakelaar
Besturingsapparatuurialematre -
Warking communicatis naar hoofdpost g @ slecht
Werking UPS

Owerige aanzetinfichlingen (soft-stanter, FO's enz)
Werking ampere-matar

Opname slroomverbruik pemp

MNiveau mestapparatuur drukopnamervistters foeulijie

Niveau mestapparaluur bormelbuisiopen bel rasdallis

Drukwaarde luchtpomp

PormpMotor scletewsarde i

Pomp/Motor gemeten isolatiowaarde

Voorbeeld van een inspectie formulier



mailto:info%40interact.nl?subject=Informatie%20%40ssets%20gevraagd

In een inspectie formulier, zoals op de vorige pagina is afgebeeld, kan per onderdeel van het object (elektrisch,
mechanisch, bouwkundig etc.) aangegeven worden in welke staat het verkeerd. De kleuren in het formulier
verduidelijken en visualiseren de waardes.

Het is tevens mogelijk om ten behoeve van rapportages, metadata zoals foto’s toe te voegen aan het formulier.
Ook is er ruimte aanwezig voor op- en aanmerkingen en worden de kosten van de inspectie bijgehouden.

De onderstaande afbeelding is een van correctief onderhoudsformulier. Hierin kan eenvoudig en duidelijk
aangegeven worden wat de oorzaak van de storing was en hoe deze verholpen is. Tevens kunnen de gebruikte
materialen worden ingevoerd waardoor de gemaakte kosten direct zichtbaar zijn.
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Assets - Correctief onderhoud ot
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Monteur werkdagen (overdag)

Mantsur wackdagen (nachi

[r—
wan LT S

W,

z wchade deot derden
28 Mantewr schade, anders
Pera/ruigwagen SN COMPrEYLOT

Qverig

* 2 - Binnenkomst van melding

Type melding

Helding 4 - Vervangen onderdelen
Via beheerder
Vil Devong + 6 - Verkeersmaatregelen

Wi onderhoudsbadrid

~3 - Analyse

* 6 - Opmerkingen | Waarnemingen uitvoerder
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3.2 - Probleam =
Type prebleem Fote's v barosi Chooss Fiigs N e chaen bl

"'“"'f:."r‘a p—— * 7 - Opmerkingen beheerder
p sl
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slectnsche installatia Vervalgactses
signalering ST S
Rogunvater
Hareikbaarhnid
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Voorbeeld van een correctief onderhoudsformulier



» Rapportages presenteren

Nadat de formulieren zijn ingevuld en gelipload, worden deze op een centrale database opgeslagen.
Vervolgens kunnen zij via de SaaS worden opgevraagd en geraadpleegd in een webbrowser.

Om een optimaal overzicht te krijgen worden daarnaast ook maatwerk rapporten gegenereerd.

Deze kunnen bijvoorbeeld met behulp van filters alleen de gewenste gegevens uit de formulieren tonen.

Locatie |
@ Type (0120) @ sratische kenmerken
Bemalingsgebied - BM ‘| 2e Interne overstort niveau object (Bijvoorbesld: N1)
Bergbazinkvoorziening (incl. pompen en averstorten) - 2e Interne overstort object (Bijvoorbeeld. O1)
BRV Aantal pompen (ix)

Centrale verdeelkast drukriclering - CVK Aarwoar vanal (soori siefsal) (i)
Debisimeting in fiool - DIR Afveer naar (1) (Benedensirooms)
Afvoar naar (2) (Benedenstrooms)
Externe overstort - EQV Afvosr naar (3) (Eenedenstrooms)
Grondwaterpeilbuis - FB -|  Afvoer naar [soort stelsel) (xx)

Wisgen

@ Locatie (1V3593)

Locatie_code - Locatie 1
Locatie_code? - Locatie 2
Locatie_coded - Locatie 3
| Locatie_coded - Locatie 4
Locatie_codeb - Locatie 5
Locatie_coded - Locatie 6
Locatie_code’ - Locatie 7
W legan

Ru ppoﬁ.rl.l.t.urs

& Rapport types (0/5) @ Materialen (0/113) @ oorzaken {0/85) ~Score

p cnelzoakan | Snalroaken D nelzoakear 0% - 100%
Assels - Stamgegevens U Aardlekschakelaar 40A/0.34 4p kiik . aardlekschakelaar is defect .
Assets - Lowpower & Aardlekschakelaar Mcaller PFIM 40/4/003-A aardlekschakelaar staat uitgeschakeld Status

maetiocatie - Aardiekschakelaar Schupa 25A/0.03M 4p aardiekschakelaar uitgeschakeld door onweer # Niet goedgekeurd
Assats - Inspectierapport Abus Slot Expadition 70/45 (sl no.6401) aardiekschakelaar uiigeschakeld corzaak ¥ Goedgekeurd
Assets - Rioclgemalen | Adereindhuls 1.5mm zwart (kleinmat ) nbekend
Assets - Storingsrappert ) Adereindhuls 1mm road (kleinmat.) afdichtingsrubber klauw defact fontkreekt

| Afstandsbus MBx15 -| |E asafdichting defect -
Wlegen W legen W legen
= Rapport velden 10 Beveiliging bevat { El
nalzoeken 11 Waarde van verspreidingsweerstand Re = b @

Vantilator - : ) . @

Vervulling aanvosrkeksr / put 1.1 Berelkbaarheidibegroeiing L IGHEH IREERL NN

Waaier / pomphuis van VORTEX pompen 12 Aardlekschakelaar mechanisch in ordell ISl @

Waaier / slijtring van kanaal- en versnijdende pompen Pomphursflens / mbhsrs" 'a

Wand afsluiter aanwezig

X-coordinaat

Y-coordinaat

Zekeringen

Rapportages raadplegen

Hieronder is een voorbeeld van een storingsrapport met filtering weergegeven, welke op een later moment
opgevraagd is en waarin enkel de ingevulde velden staan weergegeven.

Assets - Storingsrapport

Locatie Locatie_coda1 - Locatie 1
Straat Teststraat 1

Slad Teststad

Coordinaten I21501.18 = 25920844
Maonteur Manbeur 1
Rapportdatum maa 31 aug 14:12:00
Uitvoerdatum maa 31 aug 14:12.00
Goedkeurdatum woe 23 sep 11:01:50
D-murmirmes D{16E84

Type storing

 sloring a.9.v. capaciteitsproblemen

Oorzaak

+ pul staat vol
+ tijdrelais geragat

= Opmerkingen / Waarnemingen uilvoerder

wnit wit op looplid insteling tydrelars gecontroleerd an relms geresel. vervolgens put en wiverval leegoepompl.

Voorbeeld van een storingsrapportage



Assets is laagdrempelig op het gebied van bedieningsgemak. Tevens heeft het een lage aanschafwaarde,
waardoor de mogelijkheid wordt geboden om direct op onderhoud te besparen door efficienter assetbeheer.

Ondersteunde webbrowsers IE9 of hoger, Firefox 10 of hoger, Chrome 17 of hoger,
Safari 3 of hoger

TeleControlNet® versie versie 3.0 of hoger
Standalone gebruik mogelijk Vv
Ondersteuning telemetrie locaties N
Ondersteuning niet-telemetrie locaties v
Objecten op GIS-kaart v
Maximum aantal objecten Onbeperkt
Maximum aantal gebruikers Onbeperkt

Rapporten invoer

Storingsrapporten

Inspectierapporten

Rapporten uitvoer Definieerbare
formulieren

Storingsrapporten

Inspectierapporten

Overzicht totaalkosten

Verzamelrapporten
materialen en objecten

Meerjarenbegroting

Uitvoerformaten CSV, PDF

Beheer stamgegevens Monteurs
Storingen
Materialen

Controlepunten

Inspectietypen

Prijsontwikkelingen

Signaleringstypen Overschrijding aantal inspecties

Overschrijdingen op kosten

Signaleringswijze Scherm, e-mail, SMS




» Het automatisch detecteren van onderhoudsbehoefte

Assets kan als stand alone tool worden gebruikt, maar ook worden ondergebracht in TeleControlNet.
In dit geval kan een koppeling met de 4caster worden gemaakt.
Dit is een door Inter Act ontwikkelde data analyse tool, die het functioneren van rioolgemalen bewaakt.

De 4caster verzamelt data uit verschillende databronnen, zoals gemeten data en metadata.
Op basis hiervan worden trendverlopen geinterpreteerd. De resultaten worden gepresenteerd in dashboards.

Voorbeeld van 4 processen waarvan het pompgedrag gevisualiseerd wordt in dashboards

» Conditie gebaseerd onderhoud

Dreigende technische defecten kunnen door de 4caster onder de aandacht van beheerders worden gebracht
voordat ze zich voordoen.

Daartoe stuurt de 4caster automatische elke 24 uur, op eeninstelbaar tijdstip, een mail bericht naar de beheerder.
Hierin wordt het functioneren van al zijn pomp-
stations aangegeven op een schaal van

Klphit e
Feriode: 7] 2000-06-23
Onderdee!: 03 - Viellwatergemalen

Status Overzicht
() gl J— v x v

WA

TN GIBL D e v v x V
5 nEGIOL 3 - < v » v
s
Voorbeeld van een geautomatiseerd REE=SEE 4 § T R 7
dagelijks mail bericht e .
Bxo e 5 7 J

Wi




Met de 4caster berichten zien beheerders in een oogwenk hoe alle pompstations functioneren, zonder te hoeven
bladeren of zoeken in een centraal beheersysteem.

Wenst een beheerder meer informatie over een pompstation dan krijgt hij met één druk op de knop een uitgebreid
technisch locatierapport voorgeschoteld.

Met 4caster: geen reactief of gepland onderhoud, maar conditie gebaseerd

Op deze wijze kan een beheerder van reactief of gepland, naar conditie-gebaseerd onderhoud overstappen,
waarbij het pompstation onder een “instelbaar percentage functionaliteit” zelf aangeeft dat er behoefte is aan
service.

Uit ervaring is bekend dat de gemiddelde onderhoudsinterval van een serie rioolgemalen op deze wijze soms
wel tot 50% kan worden verlengd.

Voor meer informatie over over de functionaliteit van de 4caster kunt u contact met ons opnemen via
info@interact.nl.

> Nieuwe ontwikkelingen

Assets wordt continu aangevuld met nieuwe functionaliteit die we graag in een persoonlijk gesprek aan u
toelichten, waarbij we ook in kunnen gaan op uw situatie en wensen.

« Extra (klantspecifieke) rapportage mogelijkheden.

+ Rapportage onderdelen selectie t.b.v. export naar derden.

« Rapport planner, voor geautomatiseerde rapporten per e-mail.
« Verbeterde formulieren editor.
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